uniGone

Présentation
uniGone est un éditeur logiciel.
Notre offre s'organise autour de deux axes :

= AsnlSolutions : ensemble d'outils dédiés aux
protocoles basés sur le standard ISO ASN.1
(Abstract Syntax Notation 1).

= CTI Solutions : ensemble d'outils permettant le
couplage des applications de I'entreprise au systeme
téléphonique.

Notre offre propose la fourniture de solutions génériques
et de produits préts a I'emploi. En s'appuyant sur notre
expertise des métiers de télécommunications, nous
sommes également en mesure d'accompagner nos clients
dans la réalisation d'applications spécifiques.

Asn1Solutions

Au coeur de notre offre Asn1Solutions, on trouve la
notation ASN.1 qui permet de définir des structures de
données indépendamment de tout langage de
programmation et de I'architecture des machines
impliquées. L'ASN.1 c'est aussi un riche ensemble de
régles d'encodages binaires et textuels.

Parmi les encodages, on trouvera notamment les regles
d'encodage PER (pour "Packed Encoding Rules")
produisant des encodages trés compactes et les régles
d'encodage XER (pour "XML Encoding Rules") produisant
un encodage conforme a celui obtenu par une
spécification XSD (XML Schema).

L'offre se compose d'un compilateur ASN.1, d'API
« standard »prétes a I'emploi, d'un analyseur ASN.1.
Cette offre cible les plate-formes Java et .NET.

uniGone est membre de la Délégation Francaise AFNOR
pour le groupe ISO JTC1/SC6 et fait partie des experts du
groupe ASN.1 de I'AFNOR depuis 2002.

CTI Solutions

Notre offre CTI Solutions est basée sur le middleware
TelServer, application pure Java, et son protocole XML
TelServices, grace auquel les services de téléphonie sont
facilement disponibles dans n'importe quelle application.
Notamment, les éditeurs de solutions « web » disposent
du bandeau TSWidget pour que I'utilisateur contréle son
téléphone depuis la page web.

TelServer joue également le rble d'une passerelle RCC
(Remote Call Control Gateway) dans un environnement
Microsoft OCS pour permettre aux utilisateurs de Office
Communicator de contrdler leur téléphone de bureau.

L'offre CTI Solutions se compose aussi d'outils dédiés aux
développeurs qui désirent développer des solutions
autour de TelServer ou bien en utilisant directement le
protocole de I'ECMA CSTA.

TelServer supporte notamment les IPBX JTAPI (Avaya
AES ou Cisco Call Manager), CSTA (Aastra NeXspan,
Alcatel Omni PCX Office et Entreprise, Siemens Hipath,
Ericsson...) et I'IPBX open-source Asterisk.

uniGone travaille en partenariat avec des éditeurs CRM
reconnus ainsi qu'avec des spécialistes du Couplage
Téléphonie Informatique et des centres d'appels.

Quelques références

1-800 CONTACTS (USA)

ABB (Suisse)

ADVANCED INFOS SERVICES (Thailande)
AEPONA (Irlande)

ALBANY COUNTY (USA)

ALCATEL CIT (France)

ARTILIUM (Belgique)

ARTILIUM COMMUNICATIONS (Belgique)
ATLANTIS TELECOM (République tchéque)
AUSTRIA TELECOMMUNICATION (Autriche)
BETTY-TV (Allemagne)

BILLZ (USA)

BPL MOBILE COMMUNICATIONS (Inde)
BS4 (Pologne)

C3T (France)

CTM (Macau)

DEBITEL (Danemark)

EADS TELECOM (France)

ERICSSON (Suisse, Australie)

FRANCE TELECOM (France)

IMP Industries (France)

ISS / IBM (Polynésie Francaise)

JASPER SYSTEMS (USA)

KAPSCH CARRIER COM (Autriche)
NORTEL NETWORKS (Santa Clara USA)
PIONEER COMUNICATIONS (USA)

RUF TELEMATIK (Allemagne)

SELEX COMMUNICATIONS (Italie)
SIEMENS (Portugal)

SITIOS INTERACTIVOS DE COMERCIO (Mexique)
SMARTTRUST (SONERA CORP.) (Suede)
SWISSCOM (Suisse)

SYBORG (Allemagne)

TADIRAN TELECOM (Israél)

TELMORE (Danemark)

UNOTEL (Danemark)

XELEX (USA)

Nos partenaires ont choisi d'embarquer les produits
uniGone pour améliorer leur offre :

ALGORIA (France)

METAMICRO (France)

SYNOLIA (France)
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unigone@unigone.com
Tel: +33160 1277 64
www.unigone.com
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